1.3.2. Ag ve iletisim Hizmetleri

Baglanti Hizlar1: Universitemiz internet ¢ikisi 3800 Mbps, birimler arasi baglant: dahil
toplam internet baglanti hizi 7060 Mbps c¢ikartilmistir. Yerleskelerin bant genislikleri asagida
belirtilen tablolardaki gibidir.

Yerleske Bant genisligi

Goztepe - Baglarbasi 200 Mbps
Goztepe - Acibadem 150 Mbps
Goztepe - Basibiiylik 600 Mbps
Goztepe - Sultanahmet 10 Mbps
Goztepe — Mehmet Geng Kiilliyesi 1250 Mbps
Goztepe — Recep Tayyip Erdogan 1250 Mbps
Toplam 3460 Mbps

Yukaridaki yerleskeler disinda kalan Anadoluhisar1 ve Kartal Yerleskeleri, Goztepe
Kampiisii’ne baglamadan ULAKNET e baglanarak hizmet vermektedir.

Yerleske Bant genisligi

Goztepe - ULAKNET 3500 Mbps
Anadoluhisar1 - ULAKNET 200 Mbps
Kartal - ULAKNET 100 Mbps
Toplam 3800 Mbps

= Kablolu Ag: Tiim yerleskelerde toplam 20 adet omurga, 1800 adet kenar anahtarlama cihazi
yonetimi ile kablolu ag hizmeti verilmektedir. Tasinilan binalardan ¢ikan cihazlarin gecici olarak
yeni yerlere aktarilmasi ve devreye alinmasi saglanmistir.

= Kablosuz Ag: 2145 kablosuz erisim cihazi ve kablolu ag altyapisi ile ayn1 anda toplam 40.000’e
kadar kullanictya ag erisimi verilebilmektedir.

= Metro-ethernet: Genislemeyle birlikte gelen ihtiyaca bagli olarak internet erisimdeki darbogaz

olusumunu ortadan kaldirmak i¢in ULAKNET ten bant genisligi arttirnmlari talep edilmektedir.

Sabit Telefon Hizmeti: Universitenin sabit telefon hizmeti internet {izerinde alinmaya
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baglanmistir. Hizmet kapsaminda 8121 adet DID numara blogu kullanilmakta olup tiim dahili
aboneler kendilerine ait DID numaralarim1 kullanmaktadir. Ayrica bu numaralari Recep Tayyip
Erdogan, Mehmet Geng Kiilliyelerinin tamaminda Goztepe kampiisiinde bir kismi1 IP Telefon

uzerinden hizmet vermektedir.

Yeni Nesil Giivenlik Duvari: Gelisen teknolojiyle birlikte agin daha verimli kullanilmasina
yonelik olarak internet ag ¢ikisimiza glincelleme yapilmistir. Bununla birlikte saldir1 tanimlama

sistemi daha giincel hale getirilmistir.

IP  Yetkilendirme: (http://istemci.marmara.edu.tr/) 5651 sayili Kanun c¢ergevesinde,

kurumumuzca IP yetkilendirme sistemi gelistirilerek yeniden yapilandirilmistir. Bu yeni yapida
tim kullanicilar internete erisim i¢in kendi sahip olduklari cihazlar (bilgisayar, telefon vb)
kaydedebilmektedirler. Ayrica kullanict misafirlerinin internet ihtiyaci i¢in onlar adina cihaz
kaydi  yapabilmektedirler. Bu sisteme istemci.marmara.edu.tr adresinde erisim
saglanabilmektedir. Misafirlerin Universitemiz internetini kullanma siiresi en fazla 72 saattir.
Bu ¢ergevede tiim erisim kaynaklari mevzuata uygun sekilde kayit altina alinmaktadir. Bunlara
ek olarak bu sisteme kayit yapmadan mail hesabi iizerinden de (802.1x kullanarak) IP

yetkilendirmesi yapilmaktadir.

IPv6 Sistemi: "Kamu Kurum ve Kuruluslari i¢in IPv6’ya Gegis Plan1” konulu Basbakanlik
Genelgesi 8 Aralik 2010 tarihli ve 27779 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir. Bu ¢ergevede

kurumumuz IPv6 kullanimina baslamistir.

Eduroam (Kablosuz Ag Kimlik Denetleme Sistemi): 2013 yili sonunda yapimi tamamlanan

kablosuz sistem entegresyonu basariyla saglanmustir.

1.3.3. Sistem ve Sunucu Hizmetleri

Sunucu Izleme Sistemi: Sunucularin iizerindeki yiikii izleyerek uyar1 amach alarm veren bir

yazilim olusturularak, sunucularin performansini anlik takip edebilme imkani saglanmustir.

Sistem odasi: Universitemiz sistem odasinda bulunan sunucular diizenli olarak giivenlik agiklarina

karsi test edilmekte ve giincel giivenlik tehlikeleri izlenmektedir. Gerekli goriildiigiinde giincelleme

veya giivenlik yamalar1 yapilmaktadir. Diger birimlerin ihtiyaclar1 dogrultusunda yeni sunucu

alimlar1 ve kurulumlar1 yapilmistir. Hali hazirda 40 fiziksel sunucu ¢alismaktadir. Bu sunucularin

biiyiik bir boliimiinde sanallastirma teknolojisi kullanilmaktadir. 310 adet sanal sunucu hizmet

vermektedir. Ayrica akademisyenlerin arastirma projeleri kapsaminda sunucu baridirmasi

yapilmaktadir.
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Sistem Iyilestirme: Felaket Kurtarma Merkezi i¢in 2 adet switch ve 14 adet sunucu alinmistr.
Etki Alam1 (Domain) Yonetimi: Universitemiz merkezi etki alani idari birimlerimizde devam
etmektedir. Etki alan1 sayesinde kullanici yetkileri tantmlanmais, bu sekilde kullanicilarin sadece
yetkileri dahilindeki bilgisayar ve kaynaklara erismesi saglanmistir. Ayrica bu yetkilendirme ile
2008/17 sayil1 Bagbakanlik Genelgesi’nde belirtilen lisanssiz yazilim kullanilmamasi konusuna
uygun olarak idari kullanicilarin kendi bilgisayarlarina izinsiz olarak lisanssiz yazilim kurmalari
engellenmistir. Etki alaninda birim i¢i dosya paylagimina iligkin gerekli yetkilendirmeler
yapilmistir. Kurum i¢i bazi uygulamalarin kimlik erigim sistemi etki alani ile entegre edilmistir.
Dragos Mehmet Geng Kiilliyesi: istanbul Sehir Universitesinin iiniversitemize devri ile birlikte
6 Fiziksel sunucu 3 adet depolama finitesi {izerinde toplam 60 adet sanal sunucu yonetilmekdir.
Ayrica Kiilliyede 189 kenar anahtarlama cihazi ile 648 kablosuz erisim noktasi iizerinden

internet hizmeti verilmektedir.

1.3.4 Gelistirilen Yazihimlar

Ogrenci Bilgi Yonetim Sistemi: (http://obys.marmara.edu.tr/) Marmara Universitesi’nin

akademik birimleri tarafindan kullanilan bir yazilimdir. Kurumun ilgili mevzuati ve teknik
sartname ile belirtilen kurallar1 uygulayan ve is akislarini yerine getiren, web tabanli, merkezi
ve kisiye 6zel calisan, ders, yariyil veya yil gegme kurallar ile birden ¢ok not sistemini ayni
anda destekleyen, iliskisel veri tabani kullanan bir otomasyon sistemi gelistirilmistir. Yeni
teknoloji kullanilarak performans arttirma, gelistirme, entegrasyon ve yenileme calismalari
devam etmektedir. Degisen yonetmelik ve yoOnergelere gore yeni modiil veya diizenleme

caligmalar1 yapilmaktadir.

Personel Bilgi Yonetim Sistemi: (http:/pbys.marmara.edu.tr/) Marmara Universitesi’nin

akademik ve idari birimleri tarafindan kullanilan bir yazilimdir. Kurumun ilgili mevzuati ve
teknik sartname ile belirtilen kurallar1 uygulayan ve is akislarin1 yerine getiren, web tabanli,
merkezi ve kisiye Ozel c¢alisan, izin, terfi, gorevlendirme vb. siireglerin takip edildigi ve
yonetildigi iligkisel veri taban1 kullanan bir otomasyon sistemi gelistirilmistir. Yeni teknoloji

kullanilarak performans gelistirme, entegrasyon ve yenileme ¢alismalari devam etmektedir.

Ders Yiikii Bilgi Yonetim Sistemi: Universitemiz Personel ders yiikii diizenlemelerini mevzuat
cercevesinde yapacak bir otomasyon sistemi gelistirme calismalar1 tamamlanmistir. OBYS’den
ve PBYS’den veri ¢ekip akademisyenlerin ders yiikii formlarin1 hazirladigi ve EBYS {izerinden

elektronik ortama aktardig bir sistemdir.
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Elektronik Belge Yonetim Sistemi: (http://ebys.marmara.edu.tr/) TS13298 Tiirk Standardini

destekleyen kurumumuzun i¢ mevzuatina ve prosediirlerine uygun olarak belgelerin giivenli bir
ortamda kayit altina alinmasini, iiretilmesini, sevk ve idare edilmesini, arsivlenmesini ve

raporlanmasini saglayan yazilim hizmet alimi yontemiyle temin edilmistir.

Basvuru Sistemi: http://basvuru.marmara.edu.tr/ adresi ile Universitemize yapilan tiim

basvurularin alinabilmesi ve degerlendirilebilmesi i¢in gerekli sistem genisletmesi ¢caligmalari
devam etmektedir. Suan mevcutta, Cift Anadal, Yandal, Muyos, Spor Bilimleri Fakiiltesi, Ozel
Yetenek, Lisansiistii, Erasmus, Formasyon, Yaz Okulu ve Merkezi Yerlestirme, Kurumlar Arasi
Yatay Gegcis, Genel Sinav Sistemi, bagvurulari alinabilmektedir. Ayrica personel (akademik ve
idari) basvurular1 ve dinamik olusturulabilen hizli bagvurular da alinabilmektedir. Performans
arttirma, gelistirme, entegrasyon, yeni bagvuru tiirleri ekleme ve dokiimantasyon ¢aligmalari

devam etmektedir.

Harg ve Ders Ucreti Online Odeme: https://harc.marmara.edu.tr/ adresi ile harg ve ders iicreti

O0demekle yiikiimlii olan 6grencilerin ddemelerini yapabilmeleri i¢in hazirlanmig online 6deme
kolaylig1 saglayan bir sistemdir. Proje kapsaminda farkli bankalarla entegrasyonlar yapilmis

kredi kartlari ile 6grenci kayitlanma tiirlerine gore farkli bankalardan tahsilat yapilabilmektedir.

Marmara Universitesi Anket Yonetim Sistemi: https://anket.marmara.edu.tr/ adresi

iizerinden Ogretim iiyelerimizin bilimsel ¢aligmalarin1 desteklemek amaciyla Kurumumuz Bilgi
Islem Daire Baskanligi tarafindan gerceklestirilen “Marmara Universitesi Anket Sistemi”
uygulamasi, agik kaynak kodlu yeni bir yazilim ile sorunsuz devam etmektedir. Marmara
Universitesi Anket Sistemi, BYS’den de yapilabilmektedir. BYS’den yapilabilen anket

sistemindeki 6zellikler eklenerek Kalite Koordinatorliiglinde kullanilir hale getirilmistir.

Marmara Universitesi Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi: http://meobs.marmara.edu.tr/

Universitemiz ders katalogu dahil olmak iizere, uluslararasi gegerliligi olan biitiin ders

bilgilerinin sunuldugu sistemdir. Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) ile entegre ¢aligmaktadir.

Destek Yonetim Sistemi: (https://destek.marmara.edu.tr/) Universitemiz Bilgi Teknolojileri

yazihm ve donamim sistemlerinin sorunlarmi takip etmek amaciyla, Bilgi Islem Daire
Baskanligimiz tarafindan is siireclerimize dahil edilen is takip sistemidir. Altyap1 olarak
iiniversitenin tiim birimlerinin kullanabilecegi destek is takip yazilimidir. Bdylece tiim
tiniversite personeli (akademik/idari) ve Ogrencisinin destek talep merkezi olma 6zelligine

sahiptir. Ayrica Yapi Isleri Daire Baskanlig: siirecleri de bu sistem iizerinden takip edilmektedir.
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Mobil Uygulamalar: Android ve iOS ortaminda gelistirilen bu uygulama sayesinde 6grenciler,
idari ve akademik personel bilgilerine goriintiileyebilmektedir. Ogrenciler not goriintiileme,
transkript, sinav programi ders programi vb. bilgilerini goriintiileyebilirken, idari ve akademik
personel ozliik bilgilerini goriintiileyebilmektedir. Bunun yan1 sira akademik personel 6grenci

bilgileri, ders programi, sinav programi vb. bilgileri de goriintiileyebilmektedir.

Karar Destek Bilgi Yonetim Sistemi: PBYS, OBYS’de bulunan verilerin anlamli bir sekilde
raporlanmasimi  ve grafiksel olarak gosterilmesini saglayan bir sistemdir. Sisteme

https://kdbys.marmara.edu.tr adresinden erisim saglanmaktadir.

Egitim Marmara Sistemi: Universitemiz BT alt yapisinin kullanimina dair egitim videolar1 ve
kullanom  kilavuzlarmin =~ tek  bir  noktada  toplandigi  platformdur.  Sisteme

https://bidbegitim.marmara.edu.tr/ adresinden kurumsal e-posta bilgileri ile erisim

saglanmaktadir.

Veri Marmara Modiilii: Kurum tarafindan ihtiya¢ duyulan ve zaman zaman baska birimlerden
gelen talepler dogrultusunda dogru ve anlamli veriyi elde edebilmek ve raporlayabilmek
amaciyla gelistirilmis bir modiildiir. Bu modiil dinamik bir yapiya sahip olup talep edilen veri
yapisina gore ekranlar iizerinden tasarlanabilmektedir. YOK — Universite Izleme Kriterleri Bilgi
Yonetim Sistemi (UIKBYS) bu kapsamda ilgili modiiliin altina tasinmis olup, gerekli verilerin

bu modiil iizerinden alinmasi saglanmstir.

UYGAR Modiilii: Kurumumuz biinyesinde var olan uygulama ve arastirma merkezlerinin tiim
stireclerinin bu modiil iizerinden ydnetilmesi ve takip edilmesi saglanmistir. Ayrica yeni
kurulacak olan bir uygulama ve arastirma merkezinin kurulum bagvurular1 da bu modiil

uzerinden alinabilmektedir.

Lisansiistii Siirecleri Modiilii: Sistemde kisithi bir sekilde var olan Lisansiistii siireclerinin
kapsaml1 bir sekilde sisteme entegre edilebilmesi i¢in gerekli gelistirme islemleri baslatilmis
olup, yiiksek lisans ve doktora asamasi devreye alinmistir. Sanatta yeterlilik asamasi igin test

islemleri devam etmektedir.

Staj Bilgileri Modiilii: Universitemiz, 6grenci ve koordinatdrlerimize daha iyi hizmet sunmak
amaciyla, staj sistemini tamamen online hale getirmistir. Bu yeni uygulama, staj siirecini daha

hizli, daha verimli ve ¢evre dostu hale getirmek i¢in tasarlanmistir.

Kampiis Kart: Universitemiz, 6grenci ve personelimize daha iyi hizmet sunmak amaciyla, yeni

bir kampiis kart1 uygulamasini hayata gecirmistir. Bu yeni kampiis kart1, tiniversitemizin gesitli
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olanaklarmma daha kolay erisim saglamak icin tasarlanmistir ve bir dizi yeni 6zellik ile
donatilmigtir. Banka hesap agma zorunlulugu olmadan istenilen banka hesabi ile 6deme
kolaylig1 getirilmistir. Yeni kampiis kart ile {iniversite binalarina ve kiitiiphanelerine daha hizli
ve giivenli bir sekilde giris yapabilmektedir. Kampiislerimizdeki yemekhanelerde, bakiye
yiikklemeden SoliClub uygulamasi (https://www.soliclub.com.tr/) iizerinden QR kod ile de gecis
yapilabilmektedir.

Ozel Gereksinimli Ogrenci Modiilii: Ozel gercksinimli dgrencilerin siireglerini yoneten bir
modiildiir. BY'S {lizerinden ilgili 6grenciler rapor ve 6zel gereksinim bilgilerini girebilmektedir.
Ilgili bu bilgiler 6grencinin akademik danismanina, ders aldig1 hocalara, birim grenci islerine
ve engelli koordinatdrliigline sistemli bir sekilde iletilmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda ilgili
birim veya kisiler 6grencinin egitimde ve sinavda ihtiya¢ duydugu (egitimde gorsellerin
betimlenmesi, sinav esnasinda okuyucu-isaretleyici, biiyilk punto sinav vb.) gereksinimleri

karsilayabilmektedir.

Marmara Universitesi Mezun Yonetim Sistemi: (http://mbys.marmara.edu.tr/) Mezunlarin

bilgilerinin tutuldugu ve giris yapmalarina imkan saglayan sistem iizerinde 142.379 mezun
kullanic1 kayithdir. KVKK entegrasyonu tamamlanmistir. Alt yapi giincellemeleri devam

etmektedir.

Mentor Marmara Projesi: Mezunlar Ofisi Koordinatorliiglimiiziin talebi tizerine gelistirilen
Mentor Marmara, tUniversitemiz mezunlart ile &grencilerimizi mentorliik programi

cergevesinden bir araya getirmeye yarayan bir portaldir. Sisteme https://mentor.marmara.edu.tr/

adresinden erigim saglanmaktadir.

Proje Havuzu Bilgi Yénetim Sistemi: MiTTO ve Akademik Gelisim birimlerimizin talebi
iizerine gelistirilmig, akademisyenlerimizin basvuru asamasindaki proje Ozet bilgilerini

girdikleri bir web uygulamasidir. Sisteme https://projehavuzu.marmara.edu.tr/ adresinden

erisim saglanabilir.

Marmara Universitesi Biitce Yonetim Sistemi: (http://butce.marmara.edu.tr) Marmara

Universitesi harcama birimlerince; iiniversitemizin mal, hizmet ve yapim biitgelerinin %10’ una
kadar olan kisminin dogrudan temin usulii ile kullaniminin saglanmasi ve takibi i¢in “Marmara
Universitesi Biitge Y&netim Programi” kullanimi sorunsuz devam etmektedir. Alt yap1 ve arayiiz

giincellemeleri yapilmaktadir.

Marmara Universitesi Icerik Yonetim Sistemi: Giincel web teknolojileri ile yeniden
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gelistirilen icerik yonetim sistemi, modern ve pratik bir arayiize kavusmustur. Cok katmanli
yetkilendirme sistemi sayesinde esnek ve giiclii bir yapidadir. Yeni yapilacak olan bir¢ok
projeye altyapr olabilecek sekilde gelistirilmistir. Mobil cihaz ve tabletler kullanilabilecek
sekilde (responsive) hazirlanmistir. Kullanici ihtiyaglari dogrultusunda modiil gelistirme
stirecleri devam etmektedir. “Baglanti Ayarlar1 Yonetimi” ve “E-Katalog” modiilii
gelistirilmistir. “Sayfa Yonetimi” modiiliine, “BYS dogrulamasi1 gerektiren 6zel sayfa” tipi

gelistirilerek eklenmistir.

Marmara Universitesi Web Sayfasi: Marmara Universitesi ana web sayfasimin igerigi,
tasarimi, kodlamasi en son uluslararasi standartlar ve Bagbakanlik Kamu Kurumlar1t Web Sitesi
Hazirlama Kilavuzuna uygun olarak tamamen yenilenmistir. Piktogram destekli yenilik¢i bir
tasarima kavusmus olup gelismis site i¢i arama motoru gelistirilmistir. Gerekli glincellemeler
yapilarak versiyon ylikseltmesi gerceklestirilmistir. Performans, erisilebilirlik ve arama motoru
optimizasyonu i¢in iyilestirmeler yapilmistir. Erisilebilirlik mentisti eklenmistir. Marmara
Universitesi ana web sayfasinin igerigi, mevcut yap: korunarak birim talepleri dogrultusunda

giincellenmeye devam etmektedir. Yapilan ¢alismalarla, performans ve erisilebilirlik gibi konularda

siirekli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Marmara Universitesi Akademik Birim Web Sayfalari: Marmara Universitesi biinyesindeki
akademik birimlerin tamami icin ortak bir kontrol panelinden yonetilen web sayfalar
hazirlanmistir. Fakiilteler, Yiiksekokullar ve Meslek Yiiksekokullari i¢in yapilan ortak tasarimin
renk destegi ¢aligmalar1 devam etmektedir. Kontrol Panelinde dosya yiikleme, icerik diizenleme
ve duyuru ekleme sistemi gibi bir ¢ok modiill bulunmaktadir. Mobil cihaz ve tabletlerde
kullanilabilecek sekilde (Responsive) olarak giincellenmistir. Erisilebilirlik meniisii eklenmistir.
Marmara Universitesi akademik birim web sayfalarmin icerigi, yapisal ve teknik giincellemeler
konusunda birim yetkileri diginda kalan konularda ilgili akademik birimlere destek saglanarak
giincellenmektedir. Yapilan c¢alismalarla, performans ve erisilebilirlik gibi konularda siirekli

iyilestirmeler saglanmaktadir.

Marmara Universitesi Idari Birim Web Sayfalari: Marmara Universitesi biinyesindeki
talepte bulunan idari birimlere, kullanim kolaylig1 getirmek amaciyla sira (block) diizene
gecilmesi i¢in calismalar devam etmektedir. Mobil cihaz ve tabletlerde kullanilabilecek sekilde
(Responsive) giincellenmistir. Erisilebilirlik mentisii eklenmistir. Marmara Universitesi idari birim
web sayfalarinin icerigi, yapisal ve teknik giincellemeler konusunda birim yetkileri disinda kalan
konularda ilgili idari birimlere destek saglanarak giincellenmektedir. Yapilan ¢alismalarla, performans

ve erisilebilirlik gibi konularda siirekli iyilestirmeler saglanmaktadir.
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Marmara Universitesi Akademik Kisisel Web Sayfalari: (http://mimoza.marmara.edu.tr/)

Web sayfasi kullanima agilmis olup, akademisyenlerin kisisel web sayfalarinin bulunabilmesi
icin arama motoru gelistirilmistir. Giincellemelerle ilgili akademik personele destek saglanmaya

devam edilmektedir.

Hesap Yonetim Sistemi: (http://hesap.marmara.edu.tr) Marmara Universitesi'nin 6grenci,

akademisyen ve personeline sundugu e-posta, wi-fi ve ftp gibi hizmetlere erigim igin kullanilan
"Marmara/Marun Hesabi'"n1 olusturmak, sifre degistirmek ve daha once agilmis olan hesaplari
hatirlamak gibi hizmetleri saglar. Alt yap1 giincellemeleri yapilarak yeni arayiiz tasarimi

tizerinde ¢aligilmaktadir.

Marmara Universitesi Akademik Etkinlikler Portal: http:/etkinlik.marmara.edu.tr

Kurumumuz biinyesinde akademik etkinlik diizenlemek isteyen personelimize sunulmustur.
Sistem online bildiri kabulii, hakemlere atanmasi ve degerlendirilmesi gibi islemleri otomatize
etmektedir. Bir¢ok etkinlik icin aktif kullanilmaktadir. Coklu tema destegi ¢alismalar1 devam

etmektedir. Talepler dogrultusunda giincelleme yapilmaya devam edilmektedir.

Takvim Sistemi: http://takvim.marmara.edu.tr Universitemiz akademik takvimi basta olmak

iizere Uiniversitemizi ilgilendiren tiim olay ve etkinliklerin yer aldig1 bir takvim bilgi sistemidir.
Pdf, doc ve xls gibi uzantilarda ¢ikt1 destegi mevcuttur. Talepler dogrultusunda donem
tanimlamalar1 ve yetkilendirmeler yapilmaktadir. Cesitli uygulamalarla senkronizasyon islemleri

devam etmektedir. Alt yap1 ¢alismalar1 devam etmektedir.

Aday Ogrenci Bilgilendirme Portah: (http://aday.marmara.edu.tr ) Universite tercihi yapacak

ogrencilere yonelik hazirlanmig bir aday bilgilendirme portalidir. Gegmis smav istatistikleri,
boliimlerin tanitimlar1 ve iiniversitemiz yoneticilerinin tanitim konusmalar1 yer almaktadir.
Icerik yonetim sistemi altyapisinda tasarrm ve yazilim giincellemeleri tamamlanarak

yenilenmistir. Birim talepleri dogrultusunda giincelleme yapilmaya devam edilmektedir.

Staj Marmara Bilgi Yonetim Sistemi: Ogrencilerimizin staj siireclerinin daha kolay ve efektif
yiiriitiilmesini hedefleyen 6grenci, 6gretim gorevlisi ve firmalar1 bir araya getiren bir bilgi

yOnetim sistemidir.

OBYS 44. Madde Modiilii: 2547 sayili kanunun 44. maddesi kapsamina giren dgrencilerin,
Ogretim siireglerinin daha rahat yiiriitiilmesi amaciyla gelistirilmesi planlanan bir modiildiir.
Yonetmelikte yapilan revizyonlar takip edilip, ihtiya¢ halinde sistem {izerinde gerekli

giincellemeler yapilmaktadir.
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E-Devlet Entegrasyon Calismasi: Ogrencilerimize e-devlet iizerinden de hizmet verebilmek
adina baslatilan ve gelistirme asamasinda olan bir projedir. Hali hazirda tiniversitemize e-devlet
iizerinden kayit olan 6grencilerimizin bilgileri otomatik olarak BY S’ye aktarilmaktadir. Ayrica

ogrencilerimiz transcript ve 6grenci belgelerini e-devlet {izerinden alabilmektedir.

Ag Yonetim Sistemi: (http://istemci.marmara.edu.tr) Kullanic1 ve misafir cihazlarinin, internete
erigsimlerinin saglanmasi i¢in kayit ve takip islemlerinin yapildig1 ag yonetim sistemdir. Alt yap1
calismalar1 devam etmektedir. Misafir kullanicilar igin sistemde yetkilendirme islemleri

yapilmaya devam edilmektedir.

Sayilarla Marmara: (http://sayilarla.marmara.edu.tr) Universitemizin faaliyet raporunu ve
derlenmis istatistiksel bilgilerini barindiran web sitesidir. Alt yap1 ve arayiiz yenilenmistir.

Taleplere bagli olarak giincellemeler devam etmektedir.

Online Ders Platformu: (http://online.marmara.edu.tr) Uzaktan egitim siire¢lerinin saglikl bir
sekilde yliriitiilmesini saglamak amaciyla, 6grenci ve 0gretim elemanlar i¢in bilgilendirme ve

yonlendirmeleri barindiran bir projedir.

Kampiis Haritasi:  (https://www.marmara.edu.tr/kampus-haritasi) Universitemizin biitiin
kampiisleri ve birimlerinin canli haritalar iizerinden takibinin yapildig1 modiilde, konumsal

olarak talep edilen giincellemeler yapilmaya devam etmektedir.

Smav Program Algoritmasi: (https://www.bys.marmara.edu.tr) Uzaktan egitim sisteminde
yapilacak sinavlarin tamamiin yazilim iizerinden olusturulmasini saglayan gelismis bir

algoritma tasarlandi. Bu gelistirilen algoritma i¢in iyilestirme ¢alismalar1 yapilmistir.

Ders Programm Algoritmasi: (https://www.bys.marmara.edu.tr) Uzaktan egitim sisteminde
haftalik olarak yapilacak derslerin giin ve saatlerini belli sartlara gore hazirlayan biitlin
iniversitenin ders programini ¢ikaran bir algoritma gelistirildi. Bu gelistirilen algoritma i¢in

iyilestirme caligsmalar1 yapilmistir.

Web Icerikleri Analiz Modiilii: (https://www.marmara.edu.tr) Icerik ydnetim sisteminde
eksik, hatali, glinli ge¢mis ve kirik baglanti gibi yapisal sorunlari tespit eden analiz ve raporlama

modiilii gelistirildi.

Ek Odeme Sistemi Entegrasyonu: Etkinlik sistemi icin farkli bir 6deme kanalmin
entegrasyonu saglanarak kredi kartt 6demelerinin ulusal ve uluslararasi sistemlerden
aliabilmesini saglayan 6deme entegrasyonu yapildi. Ek 6deme sistemine ihtiya¢ duyan etkinlik

yetkililerine destek verilmeye devam edilmektedir.




MARMARA UNIVERSITESI | 2024 Yili Performans Programi

Unsimer PBS: Universite Sanayi Isbirligi Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezimizin
talebi {izerinde gelistirilen, akademisyenlerimizin 58/k proje basvurularinin ¢evrimig¢i olarak

yapilmasini saglayan web tabanli bir yazilim sistemdir.

Persis Modiilii: Universitemize alinacak akademik ve idari personel i¢in ilan, online bagvuru

ve bagvuru siirecinin degerlendirilmesi siirecinin yeni bir personel basvuru sistemidir.

1.3.5 Bilisim Hizmetleri

Yazilm indirme Sistemi: http://bidb.marmara.edu.tr/hizmetler/yazilimlar-akademik-personel

adresinde Universitemiz akademik ve idari personelinin kullanimina sunulan lisansli yazilimlar
sistemidir.

E-Posta Hizmeti: Akademik ve idari personelimizin kullandigi web tabanli e-posta hizmeti 8
GB kotal1 olarak verilmektedir. Ogrencilere verilen e-posta hizmetinin kotasi ise 4 GB
kapasitesindedir. Bu hizmet, iiniversite yonetimi ve birimleri ile tiim &grencilere, belirli bir
gruba ya da tek bir 6grenciye ulasabilecegi bir iletisim kopriisii gérevini yerine getirmektedir.
Hali hazirda aktif 50.000°den fazla kullanicis1 bulunmaktadir. SPAM denetim mekanizmasi ile
SPAM olarak gelen e-postalar % 98 oraninda engellenmektedir. Ayrica e-posta grubu
acilmasina imkan saglanmistir.

Toplu E-Posta Gonderim Sistemi: Birimlerin toplu e-posta gonderimini kolaylastirmak
amaciyla toplu e-posta gonderim sistemi kurulmus ve en giincel haliyle kullanima hazir hale
getirilmistir. Bu sisteme liste.marmara.edu.tr adresinden erisilebilmektedir.

Bulut Dosya Depolama Sistemi: Yaygmn kullanilan Dropbox, Google Drive hizmetlerine
benzer dosya barindirma hizmeti sunan bir bulut depolama sistemi kurulmustur. Bu sistem, tim
idari ve akademik personelin kullanimina bulut.marmara.edu.tr adresi {izerinden ag¢ilmistir. Bu

sistemde her bir kullaniciya 2 GB'lik alan tahsis edilmistir.

Istenmeyen Posta (Spam Mail) Engelleme Sistemi: Bilgi Islem Daire Baskanligimiz e-posta
kullanicilarimiz igin istenmeyen postalarin 6nlenmesini saglamak amaci ile her giin gelen spam
mailleri engellemekte ve igerik analizine tabi tutarak ilgili filtreleme mekanizmalarini
giincellemektedir. Bu hizmetin verilmesi i¢in yerli bir sisteme gecilmistir. Yeni spam engelleme
sistemi ile birlikte Marmara Universitesi posta sunucusuna diisen spam-mail % 98 oraninda

azalmistir.

Teknik Destek: Bilgi islem Daire Bagkanligi Teknik Destek Birimi ydnetiminde Universitenin

tim birimlerinin ihtiya¢ duydugu yazilim, donanim ve network sorunlarinin son kullanici
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tarafindan tespiti ve giderilmesi amaciyla Teknik Destek Birimi hizmet vermektedir. Bu
kapsamda Rektorliige bagh idari birim son kullanicilari ve Universite bilgisayar
laboratuvarlarina hizmet verilmektedir. Bilgisayar Laboratuvarlarin da yer alan bilgisayar
sistemlerine, sistem kurulumu ve bakim hizmetleri verilmektedir. Kapsam disinda kalan
birimlere ise telefon ve uzak masaiistii araciligiyla destek verilmektedir. Ayrica kaynak
planlamasi amaciyla birimlerin bilgi teknolojileri i¢in saha calismasi ve ihtiyag tespiti
yapilmaktadir. Universitenin ihtiyag duydugu yazilim ve donanim iiriinlerinin teknik
sartnameleri hazirlanmaktadir. Bilgi Islem Daire Baskanlifimizca tiim projelerinin

uygulanmasi, takip ve kontroliinde de proje bazli hizmet verilmektedir.

Merkezi Lisans Yonetim Hizmetleri:
Universite geneli akademik ve idari birimlerin kullaniminda merkezi lisanslama hizmetleri
asagida yer alan triinler i¢in verilmektedir:
« Microsoft Windows Masaiistii Isletim Sistemi
* Microsoft Office Programi
* Eset Endpoint Kurumsal Antiviriis
» Deep Freeze Enterprise
» Solidwork Education Edition
+ Matlab and Simulink
« Labview System Design
» ANSYS Academic Multiphysics Campus Solution
« Arena Simulation Software

» Chemcad
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e Universitemiz bilisim envanteri asagidaki tabloda gosterilmistir:

DONANIM/YAZILIM TURU ADET
Sanal Sunucu 310
Fiziksel Sunucu 46
Barindirilan Sunucu 7
Switch 1800
Wireless Access Point 2145
Firewall — Software 6
Yiik Dengeleme Cihazi

Kesintisiz Gii¢ Kaynag 2
Jenarator 2
Hassas Klima 5
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