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Dijitalleşme süreçlerinin hız kazandığı günümüzde, eğitim faaliyetlerinin kesintisiz ve nitelikli

biçimde yürütülebilmesi açısından elektronik haberleşme hizmetlerinin performansı önem arz etmektedir.
Özellikle çevrim içi eğitim uygulamaları, idari işlemler ve dijital içerik kullanımı gibi alanlarda bağlantı
kalitesinin ölçülebilir verilere dayalı olarak değerlendirilmesi, hizmet süreçlerinin sağlıklı yönetimine
katkı sağlamaktadır.

Bu kapsamda Kurumumuz tarafından geliştirilen , mobil internetBTK Hız Testi Uygulaması
hizmetlerine ilişkin hız, gecikme ve bağlantı performans göstergelerinin ölçülmesini sağlayan, ücretsiz ve
kamuya açık bir teknik ölçüm aracıdır. Uygulama üzerinden gerçekleştirilen ölçümler; kullanıcıların
bağlantı performanslarını şeffaf ve karşılaştırılabilir şekilde görmelerine imkân tanımakta, aynı zamanda
elektronik haberleşme hizmet kalitesine ilişkin genel değerlendirmelere teknik zemin oluşturmaktadır.
BTK Hız Testi Uygulaması aracılığıyla yapılan ölçümler anonim nitelikte olup kişisel veri
içermemektedir. Ölçüm sonuçları, kullanıcılar tarafından ilgili hizmet sağlayıcılarla yapılacak teknik
değerlendirmelerde ve bağlantı kalitesine ilişkin geri bildirim süreçlerinde referans olarak
kullanılabilecektir.

Bu çerçevede, Başkanlığınıza bağlı  yükseköğretim kurumlarında, ihtiyaç duyulması halinde
bağlantı performanslarının ölçülmesinde BTK Hız Testi Uygulaması'ndan yararlanabilecekleri hususunun,
Başkanlığınızca uygun görülen iletişim kanalları aracılığıyla duyurulmasının faydalı olacağı
değerlendirilmektedir.

Uygulama; mobil cihazlar üzerinden ilgili uygulama mağazalarından indirilebilmekte olup ayrıntılı
bilgilere ve indirme bağlantılarına aşağıdaki internet adresinden ulaşılabilmektedir:

https://hiztesti.btk.gov.tr/
Bilgilerinizi arz ederim.
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Bu belge, güvenli elektronik imza ile imzalanmıştır.
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